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PROGRAMA DE ACAO PARA 2023

Juntos a cuidar do presente, unidos para um horizonte sustentivel
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A Associagiio de Assisténcia de Eixo, institui¢io de referéncia na drea da infincia, tem vindo a
desenvolver um trabalho que consideramos de exceléncia junto da comunidade, no que se refere ao apoio
¢ integragdo das criancas ¢ familias da comunidade, cada vez mais para além dos limites da freguesia.
Coincidente com o final de mandata da Direcdo atualmente em fungdes e principalmente coincidente com
um contexto socioecondémico que langa desafios exigentes quer para a institui¢do quer para as familias,
este plano de a¢io assume uma relevincia imensa como linha condutora para o ano de 2023. Assim, e
acreditando que a nova diregdo dard continuidade as linhas orientadoras dos valores € missdo desta
instituicdo, prevé-se que este plano de agfio va ao encontro da importincia da sustentabilidade socio
econémica que, atendendo ao contexto atual temos que enfrentar com seriedade, otimismo e
determinagao.

Teremos mais uma vez a oportunidade para nos diferenciar pela nossa forma de atuagéo que, concertada
com a colaboragfio de toda a Direcfo, toda a equipa técnica, todas as colaboradoras e todas as familias, s6
podera resultar em sucesso. Para tal, é essencial o empenho e dedicagio na busca e implementagio de
alternativas que garantam a continuidade da qualidade dos servigos prestados, acautelando assim uma

visibilidade positiva junto da comunidade envolvente.

Eixo, 14 de Novembro de 2022

A Direcdo



INTRODUCAO

O programa de a¢do ¢ um documento com caracter de previsio, ¢ um instrumento orientador que espelha

ideias, atividades e projetos da Associagdo. Estd organizado por dmbitos de intervengdo: pedagogico,

formativo, organizacional e sociocultural, nos quais definimos objetivos e desenhamos acgdes a

desenvolver, que julgamos irem ao encontro da nossa missdo, visdo, valores e politica de qualidade.

Temos em vista a melhoria continua na qualidade das respostas sociais, considerando que as criangas,

pais e comunidade envolvente sfo o nosso potencial e por eles estamos empenhados e dedicados.

Consideramos que o plano nfo serd estanque e podera estar sujeito a alteragGes ou ajustes em virtude do

desenrolar de situagcdes que possam surgir, ao longo do ano, quer a nivel interno, quer externo.

1. OPCOES ESTRATEGICAS

As opgles estratégicas desenvolvem-se em torno da necessidade de ampliar, melhorar e consolidar os

seguintes pontos de vista:

1.

2.

Manutengdo de um Sistema de Gestdo da Qualidade segundo os referenciais da Seguranga Social;
A interacdo entre Institui¢do/Comunidade/Pais/Utentes/Stakeholders;
Formagdo continua dos dirigentes e colaboradores;

Manutengdo de um sistema de gestdo eficiente, incluindo planeamento, agdo, monitorizagéo e

avaliagdo;
Desenvolvimento de servi¢os necessarios a comunidade;
Obras de melhoramento do patrimonio;

Gestdo adequada dos recursos e infraestruturas existentes, de modo a proporcionarem aos clientes
/utentes (criangas), um meio seguro que garanta um desenvolvimento fisico e cognitivo de acordo

com o planeado;



8. Angariacdo de fundos;
o

9. Gestio de associados. }

2. PLANO DE ACCAO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Projetos Institucionais:

> Manuten¢do do sistema de gestdo institucional, integrando na sua globalidade e

interdependéncia de todos os elementos constituintes

E um projeto integrativo de todos os elementos constituintes, baseado na legislagdio e nas boas praticas a
considerar, ou seja, os referenciais da Seguranga Social, a legislagio em vigor no que respeita a
Qualidade, a gestdo de utentes, fornecedores, recursos humanos, patrimonio, contabilistica ¢ financeira e
associados. Este é um projeto constante e permanente que requer frequentemente estratégias de

cooperagio e interdependéncia, no sentido de proporcionar aos nossos utentes condi¢des de exceléncia.

> Intencionalidade educativa

Pretendemos reforcar e unificar a nossa linha de ag8io pedagogica, assente em praticas diferenciadas, onde
o mote é a aprendizagem ativa. A brincar as criangas constroem conhecimento de forma natural,

significativa e integradora.

Acreditamos que aquilo que proporcionamos hoje as criangas em termos de vivéncias ¢ de espagos de
agio, traz uma construgfo pessoal que lhes vai permitir no futuro ser mais confiantes e capazes de SER ¢

de ESTAR, com eles ¢ com os OUTROS.

» Projeto Educativo
Estamos na implementagdo de um novo projeto educativo, inicidmos a sua constru¢do em 2021 com
duragio minima até 2025.
Decorrente da analise do contexto da nossa vivéncia enquanto institui¢do, do nosso contexto

socioecondémico nio sO da regido, como do pais ¢ do mundo, existem temas que assumem extrema
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relevéncia e cada vez com mais impacto no dia-a-dia quer das criangas, quer das familias. Assim'sc‘ndo, '
definimos 3 grandes areas onde pretendemos intervir com agbes especificas:

Sustentabilidade — onde nos propomos promover agGes no dmbito ambiental e econémico-
financeiro

Comunidade — com acdes no dmbito do envolvimento com as familias e projecdo da institui¢do
para o exterior

Recursos humanos — com agdes no dmbito da coesdo da equipa e da participag@o ativa

» Programa Eco-Escolas
Projeto no dmbito da educagdo ambiental para a sustentabilidade.
Vai ao encontro da area da sustentabilidade que consideramos no projeto educativo. Pretendemos no geral
adotar comportamentos/ habitos para um ambiente melhor: reciclar com consciéncia, reduzir o consumo
de plasticos, usar os recursos de forma mais responsavel, evitar desperdicio e fazer o reaproveitamento.
Neste sentido serd desenvolvido um plano de a¢do com atividades a desenvolver com as criangas €
comunidade envolvente. A monitorizagdo da qualidade de implementagdo do programa, esta a cargo do

Municipio de Aveiro que nos ird apoiar no desenvolvimento e concretizagdo deste programa.

> Atualizagio do Site

Pretendemos atualizar e reorganizar os conteiidos apresentados no website. Cada vez mais os pais
recorrem ao site para ter informagdes sobre o Centro. Neste momento encontra-se muito desatualizado ¢

ndo serve a imagem e a mensagem que queremos transmitir.

> Requalificagiio dos edificios
Continuamos com o objetivo de ir efetuando obras de beneficiagdo e requalificagdo dos edificios (creche
e pré-escolar). Pretendemos com esta continuidade de trabalhos, proporcionar condiges mais agraddveis

para as nossas criangas em termos de conforto e de seguranca.

> Sistema de incentivos financeiros no 4ambito dos programas com aplicabilidade 2 institui¢do
Conscientes das dificuldades econdmicas que ja se fazem sentir por todos os setores, e tendo em conta a

sustentabilidade financeira da instituicdo, vamos continuar a recorrer a programas de incentivo financeiro,
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como ajuda, para podermos continuar a investir em melhores condi¢des, com o objetivo sempre, de

proporcionar um melhor servigo.

Aquisicdo de uma viatura comercial para substituicdo da existente que data de 1999 e que ja

estd a ter alguns problemas mecanicos

Colocacio de painéis solares fotovoltaicos para produzir energia e reduzir na fatura da

eletricidade. Uma medida de sustentabilidade financeira e ambiental

3. PLANO DE ACCAO OPERACIONAL

Programas institucionais

Ambito Pedagdgico

1.

Acdes no ambito pedagégico

Objetivos

Refletir sobre o contexto educativo, avaliar o processo e os seus efeitos no desenvolvimento e na
aprendizagem das criangas

Valorizar o espirito de aprendizagem ativa e a construgdo articulada do saber com experiéncias
que visem o conhecimento integrado e globalizante

Consciencializar e sensibilizar as criangas para os problemas ambientais

Promover o interesse em preservar e proteger o meio ambiente, como cuidadores

Acdes a desenvolver

Promover espagos de reflexdo com a equipa técnica de forma regular e continuada, para a troca €
partilha de necessidades e preocupagGes, com o sentido de melhorar as préticas de intervengdo e
de avaliacdo

Manter a preocupagio na adogdo de préticas pedagoégicas diferenciadas

Dar realce a visdo da crianga como construtora do seu proprio conhecimento, que transforma as
suas ideias e intera¢des em sequéncias logicas de pensamento e agdo. Consideramo-la como o
principal agente da sua aprendizagem

Promover uma pratica, assente num principio de que o brincar ¢ a atividade principal da crianga, e
que ¢é através dela que as aprendizagens surgem de forma natural, integradora e significativa

Desenvolver atividades na natureza



e Separar residuos na sala

e Abrir espago a conversas sobre questdes ambientais.

e Participar em agdes do programa Eco Escolas

Ambito formativo

2. Valorizacio dos recursos humanos

Objetivos
e Contribuir para o desenvolvimento profissional e pessoal dos trabalhadores

* Investir na consciencializagdo da equipa educativa para a importincia da adogfio de habitos mais

sustentaveis, na mudanca de atitudes e de comportamentos

Acgdes a desenvolver
* Promover agBes /formagBes que visem aprofundar conhecimentos, de forma a capacitar e
qualificar o desempenho dos profissionais. Apostar em formagdes de coaching e team building,
que vissem a coesdo da equipa e a participagdo ativa
e Desenvolver agdes de sensibilizagdo que visem promover o habito de usar os recursos de forma
responsavel
3. Palestras e workshops para pais
Objetivo
» Contribuir na formagéo de toda a comunidade educativa, como meio de aprofundar e partilhar

conhecimentos

Acdes a desenvolver

* Dinamizacio de palestras e workshops para as familias e comunidade envolvente, no sentido de
adquirir/trocar conhecimentos e experiéncias. Estdo previstas agdes na 4rea da parentalidade e no

desenvolvimento social

A

Ambito Organizacional

4. Cria¢io de novas dinimicas de rentabilizagiio dos espagos do Centro Infantil



Objetivo

Requalificar o patriménio, de forma a melhorar as condig0es fisicas € de seguranga

Acoes a desenvolver

Valorizago de espagos ja existentes, que permitam outras atividades em beneficio das criangas ou
adultos, € que se poderdo traduzir em oportunidades para a sustentabilidade

Obras de requalificacfo - Edificio Centro Infantil:

Substitui¢do das redes de protegéo das guardas;

Substitui¢do da prote¢do provisdria colocada na roda do pogo antigo;

Verificagdo ¢ manutenggo do telhado do edificio de creche;

Estudo para a colocagdo de placas de isolamento de som nas salas de componente do Jardim de

Infancia.

Obras de requalificagfo - Patrimdnio de habitagdo:
Revisdio dos pavimentos das casas do bairro José Estévdo e requalificagdo se necessaria,

Limpeza do terreno adjacente a casa da rua Avelino Dias Figueiredo.

6. Avaliacdo institucional — Qualidade

Objetivo

Incrementar a melhoria continua dos servigos prestados

Acdes a desenvolver

Continuar com a manutencfo da qualidade segundo os referenciais da Seguranga Social

Operacionalizar os sistemas de registo, controlo e monitorizagdo de forma mais 4gil e eficaz

7. Planeamento e gestio

Objetivo

Adotar uma nova perspetiva face a economia dos recursos utilizados

Acobes a desenvolver
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* Sensibilizagdo para a racionaliza¢fio dos recursos, poupando, evitando o desperdicio e fazendo o
reaproveitamento. Uma preocupagdo que queremos que seja ambiental, mas também de

sustentabilidade econdmica da institui¢sio

8. Atividades extracurriculares
Objetivo
» Desenvolver e promover atividades complementares
Agdes a desenvolver
e Por manifesto interesse dos pais fazem parte do PAA as atividades de danga, musica, karaté e
natacdo
9. Comunicagiio interna e externa
Objetivo
* Promover a comunicagio da imagem cooperativa

* Assegurar que o que fazemos tem visibilidade no exterior, e internamente que todos os elementos

da equipa tenham conhecimento do que ird acontecer e do caminho que estamos a construir.

Acdes a desenvolver

* A manuten¢io da pagina do facebook e atualizagio do site

¢ Colocar informagdes relativas 3 dinamica, em local acessivel a toda a equipa

® Reunides de equipa para envolvimento de todos no processo organizativo do Centro

o Planificag8o, realizacdo e avaliagio das atividades que constam no PAA por toda a equipa,
organizada em pequenos grupos

® Apresentar e divulgar para o exterior os projetos da institui¢io

® Fomentar interagdes com outras coletividades

10. Pesquisa, inovacio ¢ empreendedorismo

11. Parcerias
Objetivo
» Criar com as parcerias lagos de cooperagio mutua, com vista 3 melhoria dos servigos prestados

Agdes a desenvolver



Ansociagdn de Ansistacio. de. fixe

" Centro tnfantil de Eira

e Gerar/continuar com I;E{ré/ériéls que permitam um crescimento institucional voltado para o
progresso social
¢ Parcerias que prevemos:
Parceria com EBI — visitas a biblioteca e ao contexto educativo escolar;
Parceria com escolas de formagdo, para a inclusfio de jovens no contexto laboral: IEFP e EPA, ¢
Escolas Secundérias, para a integragdo de estigios: Agrupamento de Escolas de Aveiro,
Parceria com a CERCIAYV, integracdo de adultos no contexto laboral.
e Continuar com a elaboragio de projetos para obtengdo de rendimentos econdmicos € financeiros

com vista 3 sustentabilidade — parceria para apoio as iniciativas

Ambito sociocultural

12. Instituigio e sociedade

13. Assisténcia a familia e utentes

Objetivo
e Incentivar e apoiar a participagfo das familias no contexto educativo e estabelecer relagdes de

efetiva colabora¢do com a comunidade

Acoes a desenvolver

e Dar a conhecer a instituigdo relativamente as suas instalagdes, aos servigos que presta, as
atividades disponibilizadas e toda a sua estrutura organizacional através de festas, exposigdes,
intera¢Oes entre as Associagoes e Coletividades da freguesia

e Articular atividades e projetos com as familias / comunidade. Promover visitas ao exterior
aproveitando os recursos que a regido oferece

e Continuar a apoiar as familias e utentes que necessitem dos nossos servigos, quer através de
reducdes ¢ gratuitidade nas mensalidades, quer através de rendas econdémicas ou até de donativos

em géneros ou dinheiro

14. Angariac¢io de fundos

Objetivo
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* Desenvolver a¢des que contribuam para a sustentabilidade da instituigio promovend

envolvimento de toda a comunidade

Agoes a desenvolver

* Angariagdo de novos s6cios, no sentido de incentivar a cooperacgiio nesta causa social

* Prevé-se que os projetos apresentados sejam financiados pelos valores apurados nas agdes a
desenvolver ao longo do ano, nomeadamente: quermesses, festas, mercados, rifas, entre outras que

possam eventualmente surgir

CONCLUSAO

Este ¢ um Programa de Agdio ambicioso, com algum risco, que obrigard a uma avaliagdo sistematica,
medi¢do de concretizagdo e de resultados, com tomadas de decisdo permanentes em consisténcia e

assertividade.

Estamos certos de continuar a contar com o profissionalismo de todos os colaboradores, com a presenca €
satisfagdo dos nossos utentes e com a disponibilidade e gratuitidade dos corpos sociais, principalmente a
administrag8o. Contamos também com os nossos parceiros institucionais, comerciais, entre outros, que

nos permitem fazer mais e melhor em beneficio das nossas criangas e comunidade em geral.

Em matéria de a¢des a desenvolver ao longo do ano, os valores significam pouco no contexto geral do

or¢amento, mas significam muito em matéria de qualidade ¢ compromisso social.

A diregdo da Associagdo de Assisténcia de Eixo manifesta o compromisso de implementar as a¢des e
atividades previstas para o ano de 2023 e, em conformidade, propGem a sua aprovacdo 4 Assembleia

Geral.

Juntos a cuidar do presente, unidos para um horizonte sustentivel

11



Siglas usadas neste documento:
PAA - Plano Anual de Atividades
EBI — Escola Basica Integrada

IEFP - Instituto Emprego ¢ Formagdo Profissional

EPA — Escola Profissional de Aveiro

CERCIAV — Cooperativa para a Educaggo e Reabilitagéo dos Cidaddos Inadaptados - Aveiro

Eixo, 14 de Novembro de 2022
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Mesa da Ajsembleia:

e Cagan Yot
e =R SEre Silva
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